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En résumé

En marge de la premiére application d'IFRS 17, les principaux assureurs et réassureurs europeens levent
progressivement le voile sur le nouveau contenu de leur communication financiére et les indicateurs au coeur
des messages sur leurs activiteés.

Dans la lignée des premieres communications faites en fin d'année 2022 sur les données a la transition, les
informations présentées sont a portée pedagogique pour acclimater les analystes et investisseurs aux
nouveaux agrégats issus de la norme.

Un large focus a été réalisé sur 'année 2022 sous IFRS 17, introduisant les comparatifs pour I'année 2023 et
les indicateurs de référence : le ratio combiné pour les activitées Non-Vie et la CSM (et indicateurs dérives)
pour les activités Vie.

Les messages clés, notamment I'absence d'impact matériel sur les KPI antérieurs, ont été réaffirmeés pour
I'arrété trimestriel complétés parfois par la présentation des principaux attendus pour 'année 2023.
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Actualite IFRS 17
Contexte et périmetre de I’étude

Contexte

Dans la continuité de son Webinar « Arrété des comptes au 31 décembre 2022
dans le secteur Assurance », Mazars a mis a jour son étude comparative sur la
communication des assureurs et réassureurs européens a la suite de la premiére
application de la norme IFRS 17.

Cette étude a pour objectif d’agréger pour les différents acteurs les tendances
notamment en termes d’indicateurs clés et donner un apercu des pratiques
observées dans les présentations aux investisseurs. Elle rappelle également les
grands principes méthodologiques suivis par ces mémes acteurs.

L'analyse porte sur les données de I'année 2022.

Périmetre

Etude réalisée sur les dix principaux assureurs et réassureurs européens ayant

inclus un focus IFRS 17 dans leur présentation investisseurs au 1€ trimestre 2023.

Principaux assureurs &
réassureurs européens

Allianz
Hannover Re
Munich Re
Talanx

Generali
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https://www.mazars.fr/Accueil/Insights/Publications-et-evenements/Tous-les-evenements-de-Mazars-en-France/Webinars-en-Replay/Serie-de-6-webinars-Arrete-des-comptes-2022/Webinar-6-Arrete-des-comptes-secteur-Assurance

Actualité IFRS 17
Rappel des enseignements sur les grands principes méthodologiques

Modeles comptables Options

Option OCI retenue pour les passifs

Carve out : quelques assureurs du benchmark
indiquent avoir recours a I'exemption

Immeubles de placements en représentation de
contrats participatifs directs: majoritairement FVPL

. PAA pour les activitts Dommages direct
. BBA ou PAA pour la réassurance
. BBA ou VFA pour les activités Vie

® VFA ~79% 1)
BBA/ modified BBA  ~21%
PAA 0%

Taux d’actualisation

. Majoritairement approche bottom-up de type
Solvabilité 2: courbe de taux sans risque
ajustée d’une prime d'’illiquidité des passifs

Ajustement pour risque

. Approches majoritairement basées sur le niveau de
confiance/méthode des quantiles

© )

» Frameworksimilar to Solvency Il

Bottom-up approach

Risk-free rates +illiquidity premium

Approach reflects adequate level of prudence on
underlying reserves

@)

IFRS 9

Transition Part significative des actifs (notamment actions)

classés en Fair Value OCI

. Trois approches utilisées ® Retrospective appr. ~75% L )
. Pré dorrl?i%ance e e Fair valus approach ~25% (1) . Impact limité des ECL (Expected Credit Losses)

principalement la Modified Retrospective
Approach

1) https://www.allianz.com/en/investor_relations/conferences-presentations/IFRS9-17.html
maza‘rs 2) https://www.axa.com/fr/presse/evenements/2022-presentation-ifrs17-conference-analystes-et-investisseurs 30 June 2023
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Actualité IFRS 17
Des messages clées reaffirmeés

Des communications rassurantes et axées sur les aspects positifs de la norme

Enseignements

Dans la continuité des présentations faites en amont de la cléture 2022, les
communications ont été axées sur les messages suivants :

« Aucun impact sur les ratios de solvabilité et la politique de distribution
des dividendes

- Reéaffirmation des plans stratégiques et cibles pour 2023

- Pas de changement majeur attendu sur les principales
métriques (earnings, fonds propres)

«  Cohérences avec les méthodologies Solvabilité 2 Tl .

«  Pour une grande partie des portefeuilles (P&C), utilisation du modele : : =
simplifié trés similaire a I'approche IFRS 4 actuelle

«  Evaluation économique du bilan (vs mismatch actifs / passifs en IFRS 4)

«  Amélioration de la visibilité en Vie sur la contribution des affaires
nouvelles et I'émergence des profits des portefeuilles a long terme
(prévisibilite)

mazars
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Actualité IFRS 17
Nouveaux indicateurs IFRS 17

Indicateurs des activités Non Vie (Dommages)

Ratio combiné

Le ratio combiné reste un indicateur majeur des activités Non-Vie. La plupart des
publications sont a portée pédagogique et présentent des informations sur la
maniére dont la définition du ratio a été adaptée pour refléter les impacts
comptables d’'IFRS 17.

Exemple de communication sur le ratio combiné

~95% o

~-1% ~87%

. ~3%

SCOR, 2023 targets and financial
assumptions under IFRS 17 (April
12th, 2023)

IFRS 4 Top line Effect of Discount Expenses IFRS 17
combined onerous combined
ratio contracts ratio

Effect of onerous contracts Expense [ CAT ratio I Attritional loss & Commissions

Dans la plupart des communications, les acteurs présentent une
comparaison entre le ratio calculé sur IFRS 4 et celui calculé sous IFRS 17
en commentant sur les contributifs a la variation:

» L’effet d’actualisation est isolé pour permettre de comprendre les effets
économiques impactant le résultat technique

» La base de calcul du ratio de frais (assiette retenue)

+ Les effets one-off tels que I'élimination des marges de prudence entre
IFRS 4 et IFRS 17.

* L’impact des contrats onéreux

Les publications mettent en lumiére certains diversités de pratique observées
notamment sur :

* Le numérateur : I'assiette de frais utilisée (frais attribuables vs assiette
totale de frais dans les charges d'assurance), I'exclusion de certaines
commissions

» Le dénominateur : I'utilisation de produits d’assurance nets ou bruts de
réassurance

Enfin, certains acteurs présentent un ratio combiné cible pour 2023.
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Actualité IFRS 17
Nouveaux indicateurs IFRS 17

Indicateurs des activités Non Vie (Dommages)

Exemple de communication sur les produits . ey s
P P Résultat d’exploitation

d’assurance
_ Le résultat d’exploitation continue de refléter la
Zurich, FY-22 IFRS 17 Supplementary performance opérationnelle des assureurs et des
Information (May 17th, 2023) réassureurs.
Top-line walk (USDm) Pour les activités Non Vie, les principaux ajustements

concernent les effets d’actualisation. Certains acteurs ont
isolé dans leur communication les effets one-off

43335 1899 41435 1802 o
e S 38534 2 30 . 30,184 i . N . L,
I I I I mentionnés a la slide précédente.
RS9 patm (ST nOPR GRSTL v

Exemple de communication sur le résultat financier

Produits d’assurance 20 0L
0.5 25
Les produits d’assurance sont l'indicateur top line AXA, 1Q 2023 Activity
sous IFRS 17. Pour les activites Non vie, cet Indicators Presentation
indicateur reste proche de l'agrégat primes (May 15t, 2023)

acquises sous IFRS 4. Certains acteurs ont
présenté une réconciliation entre les deux
agrégats.

IFRS 4 InvestmentUnwind of IFRS 17/9
income  discount

Exemple de communication sur le résultat d’exploitation

€ million

IFRS 4/1AS 39

Technical Result and Other 1431

Investment Result 1,247

P&C Operating Result 2,678

Generali, IFRS 17/9

Group results 2022 2022 IFRS 17/9
C 0 m p al’ at I VeS (M ay Operating Insurance Service Result undiscounted 697
th Discountin: 602
25th. 2023) 3
Operating Insurance Service Result 1,299
Operating Investment Income 1,247
Insurance finance expenses (39)
Operating Investment Result 1,208
P&C Operating Result 2,507
A Operating Result IFRS 17/9 vs IFRS 4 [ IAS 39 (172)

Résultat financier

Le résultat financier a été faiblement commenté par les
acteurs du panel. Un assureur a néanmoins présenté une
réconciliation IFRS 4 a IFRS 17 permettant d’observer
'impact de la désactualisation.

mazars
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Actualité IFRS 17
Nouveaux indicateurs IFRS 17

Indicateurs des activités Vie (Epargne, Retraite, Prévoyance)

Sous Sous Analyse des variations de CSM — Exemple illustratif ) .
IFRS 4 IFRS 17 Contractual service margin (CSM)
%) CSM 5 P
Au dela du montant de CSM, les acteurs présentent en

Analyse de a9 géneéral I'analyse des variations de la CSM par contributif
marge NBCsM Y (exemple illustratif ci-contre). Deux contributifs ont été
principalement commentés dans les communications :
Capitalisation et variation de valeur des actif sous * La NB CSM (cf. slide dédié sur les indicateurs d’activité).
Contractual service margin (CSM) jacent » La cadence d’amortissement prévue par an (de 8 a 11%
Hypothéses financieres,
effets d’expérience

du stock de CSM pour les segments Vie selon les
acteurs).

La CSM devient l'indicateur clé de
richesse latente pour les segments Hﬁ’POtheseS f:jon f'”gf‘lc'em&
Vie des assureurs et réassureurs. changement de modele

Effet de change, autres

Quelques acteurs présentent également des analyses de
sensibilité sur le montant de CSM. Ces sensibilités sont
établies sur des chocs de taux d’intéréts (50bps), de spread
des obligations d’entreprises, de marché actions,... L'élément
de perte a été tres peu commenté, seul deux acteurs du
panel font mention de cette composante dans la présentation
de leur compte de résultat.

Les analyses de marge présentees
sous IFRS 4 ne sont plus incluses
telles quelles dans la communication
financiere, les sources de marges ‘
étant difficilement indentifiables dans
'amortissement de la CSM.

Amortissement

Pour les acteurs ayant présentés I'analyse des variations au
1er trimestre 2023, la borne d’ouverture utilisée est le 1"
CSM a la cléture Janvier 2023.

mazars 30 June 2023 8



Actualité IFRS 17
Nouveaux indicateurs IFRS 17

Indicateurs des activités Vie (Epargne, Retraite, Préevoyance)

Exemple de communication sur la CSM

Recurring items
]

0.2
8.8 0.4 06
-1.0
0.1 -0.3 7.8
AXA, 1Q 2023 Activity Indicators
Presentation (May 15th, 2023)
Opening NB  Underlying CSM Economic Operating FX& FY22
Health CsSM returnon  release  wvariance wvariance scope Health
CSM inforce CSM
3,056 682
. (1.509) (1 388) -~
Generali, IFRS 17/9 Group results ' (2.889)
2022 comparatives (May 25th, 2023
P (May ) 32,101 e

CSM 2021 MNBCSM Expected Economic Operating CSM before  CSM CSM 2022
Return  Variances Variances release release

Life &
Health

Baseline 33.3
Interest rates +50bps 0.1
Interest rates -50bps -0.3
Corporate spread +50bps -0.9
Corporate spread -50bps 0.8
Listed equities +25% 0.6
Listed equities -25% -0.6

CSM 2022 Sensitivities

Equity market -25% (2,033)
Equity market +25% 2,037
Interest rate -50bps {646)
Interest rate +50bps 466
Corpaorate spread +50bps (154)
BTP spread +100bps (397)

mazars
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Actualité IFRS 17
Nouveaux indicateurs IFRS 17

Indicateurs des activités Vie (Epargne, Retraite, Prévoyance)

NB CSM Exemple de communication sur le compte de résultat Vie

. L s AXA, 1Q 2023 Activity Indicators Presentation (May 15th, 2023
La NBV évolue vers une métrigue dérivée de la NB CSM qui refléte la Q y (May )

CSM des affaires nouvelles. Plusieurs acteurs ont présenté une Long-term technical result
réconciliation entre la NBV et le NB CSM en attirant I'attention sur la s b = 05 2.9
difficulté a comparer directement les deux métriques et en mettant en 2.5 o

-0.1 .

évidence les principales différences liées :

« au périmétre de calcul (avec l'inclusion d’un proxy de NBV pour les
contrats évalués en PAA) et,

« aux méthodes d’évaluation (frontieres des contrats, assiette de

frais,...).
CSMrelease  Long-term  Short-term Non-VFA  Tax, affiliates, IFRS17/9
technical technical financial minorities  Underlying
experience result result Earnings

Exemple de communication sur la NB CSM &oter

Compte de résultat
NB CSM (USDbn)
Pour les activités Vie, les composants de résultat d’exploitation commentés par les acteurs suivent les
_ — - agrégats du compte de résultat présenté ci-dessus et incluent principalement le relachement de la
Zurich, FY-22 IFRS 17 . B _._. CSM (en insistant sur le caractére prévisible), les placements financiers nets de la charge financiére,
Supp_lementary " - ) . les charges non attribuables et les écarts d’expérience techniques (y compris variation de composante
Informatlz%r;éMay L, - de pertes). Les informations données sur la CSM sont précisées dans les slides suivantes. Dans le
) panel, peu d’'informations ont été données sur I'ajustement pour risque. Quelques acteurs ont
présentés une réconciliation entre le résultat opérationnel sous IFRS 4 et sous IFRS 17.

mazars 30 June 2023 10



Actualité IFRS 17
Nouveaux indicateurs IFRS 17

Indicateurs d’activité — tous segments

Résultat net

Le résultat net reste inchangé (seul un acteur
présente un résultat net NON GAAP ajusté, cf.
slide sur le ROE). Les informations sur les
différences entre le résultat net IFRS 4 et IFRS
17 reprennent principalement la contribution
des autres agrégats.

Pour la majorité des acteurs un focus important
sur ces indicateurs sous forme d’'« outlook »
pour 2023 a été donné dans la communication
financiere. Parmi ces projections, les assureurs
et réassureurs ont principalement ciblé : le
résultat d’exploitation, la marge d’assurance, le
résultat financier, le résultat net et le ROE.

Exemple de communication sur le compte de résultat

CNP, Investor Presentation
Based on 2022 annual results IFRS 17 (May 2023)

L

2876 i s
------- O g | @022 €n
PRl . 2630
(156) .
(444)
(196) 1834 -
(403)
(291) 1171
959
Insurance Nen- Revenue from Total revenue  Finance Non- Amortisation IFRS17EBIT Share of profit  Income tax Non- Other IFRS 17
service result  insurance own funds costs? attributable  of distribution of equity- expense controlling attributable
revenue! | portfolios costs agreements accounted interests net profit
companies
. ! . T P Il Savings/Pensions
ex NIR Reclassifications initiated by CNP Assurances

Personal Risk/Protection

mazars
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Actualité IFRS 17
Nouveaux indicateurs IFRS 17

Indicateurs de solvabilité & santé financiere

Rentabilité sur capitaux propres (ROE)

La détermination du numérateur (résultat
net) reste globalement inchangée, seul
un acteur présente un résultat net ajusteé
pour tenir compte de la volatilité de
certains éléments du compte de résultat.

Parmi les assureurs et réassureurs
étudiés, aucune publication ne mentionne
un changement de formule au
dénominateur, la moyenne des capitaux
propres excluant CSM restent a la base
de calcul du ratio.

Solvabilité Il

Pour les 4 acteurs ayant communiqué
une réconciliation, la présentation des
fonds propres sous Solvabilité 1l reste
similaire a ce qui est présenté sous
IFRS 4 avec la prise en compte de la
valeur économique (capitaux propres et
CSM nette d'impbts) comme point de
départ de la réconciliation.

Les acteurs ont parfois isolé et
commente les différence de
meéthodologie entre IFRS 17 et S|

Valeur économique

Quelques acteurs ont placé un focus sur la valeur économique. Pour ceux
'ayant présenté, cette valeur prend la forme de « capitaux propres globaux »

englobant les capitaux propres et la CSM nette d'imp6ts.

Exemple de communication sur les fonds propres Solvabilité Il

Generali, IFRS 17/9 Group results 2022 comparatives
(May 25th, 2023)

€ billion

T - 30.9 a4

Les acteurs insistent principal t (différence d'évaluation, courbe de tauix @1 82) CD g

: . principalement sur utilisée, calcul de I'ajustement pour - ©2)

I augmeptatlon du ratio sous IFRS 17 par risque sous IFRS 17 vs. calcul de la P "
rapport a IFRS 4 (pour les acteurs marge pour risque sous SII). » oo,

concernés) et les ROE cibles pour 2023.

IFRS 17/9 Minority IFRS 17/9 Intangibles CsM Scope
Group interests  Shareholders’
Shareholders’ Equity 2022 Liabilities
Equity 2022 including
minorities

Valuation ~ NetDeferred  Excessof Subordinated Deductions & Foreseeable Group Own
differences Taxes & Other Asset over Debt Financials

Dividend Funds 2022

mazars
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Actualité IFRS 17
Liste des abréviations

APE Annual Premium Equivalent Equivalent prime annuelle

CSM Contractual Service Margin Marge de services contractuels
EIOPA European Insurance and Occupational Pensions Authority

FRA Full Retrospective Approach Approche rétrospective compléte

FVA Fair Value Approach Approche juste valeur
FVOCI Fair value through other comprehensive income Juste valeur par capitaux propres
FVPL Fair value through profit and loss Juste valeur par résultat

GWP Gross Written Premium Primes émises

MRA Modified Retrospective Approach Approche rétrospective modifiée

OCl Other Comprehensive Income Autres éléments du résultat global
PAA Premium Allocation Approach Méthode de la répartition des primes
PVEP Present value of expected premiums Valeur attendue des primes attendues

RA Risk Adjustment Ajustement pour risque

ROE Return on equity Rentabilité des capitaux propres
ROTE Return on tangible equity Rentabilité des capitaux propres tangibles
SHE Shareholders’ equity Capitaux propres

VFA Variable Fee Approach Méthode des honoraires variables

mazars
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Contact

Cédric TONNERRE, Associé - Corporate Reporting
cedric.tonnerre@mazars.fr

Tél: +3314997 6357 /+336 6684 1354

Laura NIEWIADOMSKYJ, Manager — Corporate Reporting
laura.niewiadomskyj@mazars.fr
§ ~ Tel:+33149976448/+33663813271

Mazars est un groupe international et intégré spécialisé dans I'audit, la fiscalité et le conseil ainsi que dans les services
comptables et juridiques®. Présents dans plus de 90 pays et territoires, nous nous appuyons sur I'expertise de plus de 44
000 professionnels — plus de 28 000 au sein de notre partnership intégré et plus de 16 000 via « Mazars North America
Alliance » — pour accompagner les entreprises de toutes tailles a chaque étape de leur développement.

*dans les pays dans lesquels les lois en vigueur I'autorisent

www.mazars.fr

mazars

Maxime SIMOEN, Associé - Assurance
maxime.simoen@mazars.fr
Tél:+33149976785/+3366149 2530

Amal AOUAM, Directrice — Assurance

amal.aouam@mazars.fr
Tél:+33624207294/+34 651803247

Suivez-nous :

LinkedIn:
www.linkedin.com/company/Mazars

Twitter:
www.twitter.com/MazarsenFrance
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